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Pierwszy Zastepeas u;mi%t;za
o Miasta i Gy OOW

z dnia 13 sierpnia 2026 r.
Zatwierdzony przez ..........cccceeeeueeee.

UCHWALA NR ....ccccrvrens
RADY MIEJSKIEJ W SWARZEDZU

w sprawie rozpatrzenia skargi na Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu

Na podstawie art.18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (t.j.
Dz. U. 22026 r., poz. 662 ze zm.) w zw. z art. 229 pkt 3 i art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca
1960r. Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2025r., poz. 1691 ze zm.) Rada
Miejska w Swarzedzu uchwala, co nastepuje:

§ 1.

Uznaje sie za bezzasadng skarge wniesiong na Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych
w Swarzedzu. Przyczyny uznania skargi za bezzasadng zostaty przedstawione w uzasadnieniu

do uchwaty.

§ 2.

Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Miasta i Gminy Swarzedz, w tym w zakresie
zawiadomienia skarzgcego o sposobie zatatwienia skargi.

§ 3.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie

Dnia 27 lipca 2026 roku do Rady Miejskiej w Swarzedzu wptyneta skarga na Dyrektora
Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu.

Komisja Skarg, Whnioskéw i Petycji rozpatrywata skarge na posiedzeniu w dniu 6 sierpnia
2026 r., podczas ktorego Komisja zapoznata sie ztrescig skargi oraz z wyjasnieniami
Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu.

Skarzgca zarzuca Dyrektorowi CUS nierzetelne, stronnicze i powierzchowne rozpatrzenie
skarg ztozonych na pracownika CUS w dniu 09.06.2026 r. oraz 29.06.2026r.

Z przedstawionej dokumentacji oraz ztozonych wyjasnienn wynika, ze przeprowadzone
przez Dyrektora CUS postgpowanie wyjasniajgce obejmowato analize dokumentacji, analize
pracy izastosowanych procedur przez pracownikéw socjalnych oraz analize stanowiska
przedstawionego przez Skarzacg w korespondenciji i podczas spotkania.

Dyrektor CUS, majgc na uwadze zgtaszane przez Skarzgcg obawy, podjgt dziatania
zmierzajgce do ztagodzenia konfliktu i zapewnienia prawidtowej wspétpracy, w szczegdlnosci
poprzez organizacje spotkania oraz zaproponowanie udziatu Kierownika Sekcji Pomocy
Srodowiskowe] w wizytach $rodowiskowych. Wizyty przebiegaty spokojnie, rzeczowo
izgodnie ze standardami wykonywania pracy socjalnej. Nie potwierdzono réwniez
przekraczania kompetencji ani nieprofesjonalnego zachowania.

W ocenie Komisji zarzuty przedstawione w skardze stanowig przede wszystkim wyraz
odmiennej, subiektywnej oceny sposobu realizacji ustawowych zadan przez pracownikow
CUS. Sam brak akceptacji sposobu wykonywania tych zadan nie moze byé utozsamiany
z naruszeniem prawa lub obowigzkéw stuzbowych a dziatania Dyrektora CUS stanowity
realizacje kompetencji kierowniczych i nadzorczych, a nie przejaw stronniczosci.

Podsumowujgc, czionkowie Komisji na podstawie przedstawionej dokumentacji oraz
udzielonych wyjasnien stwierdzajg, ze Dyrektor dopetnit wszelkich czynnosci zgodnych
z obowigzujgcymi przepisami prawa z zachowaniem ustawowych terminéw oraz procedur.
Dyrektor CUS poczynit wszelkie dziatania zmierzajgce do wyjasnienia zastrzezen
zgtaszanych przez Skarzgcg w skargach na pracownika oraz zaproponowat alternatywne
rozwigzania zmierzajgce do rozwigzania problemu. Podczas przeprowadzonego spotkania
zapewnit réwniez udziat obiektywnego i bezstronnego pracownika socjalnego.

W zwigzku z powyzszym, czionkowie Komisji Skarg, Whnioskow i Petycji uznali wniesiong
skarge na dziatania Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu za bezzasadna.

Wobec powyzszego, Rada Miejska w Swarzedzu uznaje skarge za bezzasadna.
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