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IMISTRZ
3 @Swarze;dz
z dnia 15 kwietnia 2025 . \

Zatwierdzony przez ...............c....... Marian Szludlarele

UCHWALA NR ...
RADY MIEJSKIEJ W SWARZEDZU

w sprawie: przyjecia do realizacji Programu Ustug Spotecznych w Gminie Swarzedz pod
nazwg ,,Aktywnos¢ — sposob na mtodos¢ na lata 2025-2028".

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust.1, art. 41 ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz.1465 z p6zn. zm.) oraz art. 4 ust. 1, ust. 2,
art. 5 ust. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych (Dz. U. z2019r., poz.1818), Rada Miejska w Swarzedzu uchwala, co

nastepuje:

§1.

Przyjmuje sie Program Ustug Spotecznych w Gminie Swarzedz pod nazwg ,Aktywno$¢ —
sposob na mtodos$¢ na lata 2025-2028", stanowigcy zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2.

Wykonanie niniejszej uchwaly powierza sie Burmistrzowi Miasta i Gminy Swarzedz.

§ 3.

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewoddztwa Wielkopolskiego.
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Zatacznik do uchwaly nr ...... Rady Miejskiej w Swarzedzu z dnia ...... 2025r.

PROGRAM USLUG SPOLECZNYCH

W GMINIE SWARZEDZ POD NAZWA
“AKTYWNOSC — SPOSOB NA MLODOSC

NA LATA 2025-2028”
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Spis tresci:

VILI.

VIII.

XI.
XII.

X1,

Definicje.

Nazwa i cel Programu.

Okres realizacji Programu.

Opis potrzeb uzasadniajgcych realizacje Programu.

Charakterystyka i przewidywana liczba oséb objetych Programem.

Okreslenie ustug spotecznych oferowanych w Programie.

Warunki i tryb kwalifikowania osob zainteresowanych do korzystania z ustug
spotecznych okreslonych w Programie.

Sposéb dokumentowania spetnienia warunkéw do zakwalifikowania do
korzystania z ustug spotecznych okre$lonych w Programie.

Wysokoé¢ optaty za Ustugi spoteczne okreslone w Programie, osoby
uprawnione do uzyskania ulg w optacie za Ustugi spoteczne i wysoko$¢ tych
ulg.

Dane osobowe niezbedne do kwalifikowania os6b zainteresowanych do
korzystania z ustug spotecznych okreslonych w Programie.

Organizacja Programu i etapy jego realizagiji.

Sposéb monitorowania i oceny Programu oraz mierniki efektywnosci jego
realizacji.

Budzet Programu oraz zrédta jego finansowania.
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. Definicje

Ustugi spoteczne — ustugi spoteczne w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19
lipca 2019 r. (Dz.U. z 2019 r., poz. 1818) o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych;

Osoba starsza — osoba zamieszkujgca na terenie Gminy Swarzedz, ktéra w dniu
przystapienia do Programu ma ukoriczone 60 lat;

Program — niniejszy Program Ustug Spotecznych w Gminie Swarzedz pod nazwg
»Aktywnos¢ — sposéb na mtodo$é na lata 2025-2028".

mKarta — nosnik, o ktérym mowa w Uchwale Nr XIV/143/2025 Rady Miejskiej w
Swarzedzu z dnia 25 lutego 2025 r. w sprawie wprowadzenia Programu pn.
»Swarzedzka Karta Mieszkanca” (Dz. Urz. Woj. Wielk. z 2025 r., poz. 2567).

Il. Nazwa icel Programu

1. Nazwa Programu:

Program Ustug Spotecznych w Gminie Swarzedz pod nazwa ,Aktywnosé - sposoéb na
mtodo$¢ na lata 2025-2028". ‘

2. Cel Programu:

Celem gtéwnym Programu jest zapewnienie wysokiej jakosci ustug spotecznych

wspierajacych samodzielne, aktywne i zdrowe zycie Oséb starszych poprzez:

1) organizowanie wsparcia ustugowego na poziomie lokalnym w sposéb
kompleksowy, spersonalizowany, zintegrowany, uwzgledniajacy koordynacje
migdzysektorowg i miedzyinstytucjonalng oraz zdiagnozowane potrzeby Oséb

starszych;

2) realizacje ustug spotecznych w sposéb odpowiadajacy potrzebom Oséb

starszych.

Sposob, tryb oraz zasady tworzenia i realizacji Programu okreéla ustawa
z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych (Dz.U. z 2019 r., poz.1818).
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Program zostat przygotowany w oparciu o Raport z diagnozy potrzeb i potencjatu
spotecznosci lokalnej gminy Swarzedz w zakresie ustug spotecznych sporzadzony
przez Stowarzyszenie Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich ,PISOP”,
z siedzibg w Lesznie, pl. J. Metziga 26/6, 64-100 Leszno, NIP 6972053010, wpisane
do Rejestru Stowarzyszenn oraz Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000073867 oraz w oparciu o Raport z diagnozy
potrzeb i oczekiwar senioréw w zakresie dziatan na rzecz oséb starszych w gminie
Swarzedz, przeprowadzony przez Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu,
z siedzibg na ul. Poznanskiej 25 w Swarzedzu. Program jest odpowiedzig na
poszczegodlne potrzeby mieszkaricow Gminy Swarzedz, ktérzy majg ukonczone 60
lat.

Realizatorem Programu bedzie Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu,
w szczegolnosci w ramach funkcjonowania nastepujgcych komoérek organizacyjnych
tej jednostki: Centrum Aktywno$ci Seniora, Centrum Miedzypokoleniowe ,Pogodna”

oraz Kluby Mtodych Duchem.

lll. Okres realizacji Programu

Program bedzie realizowany w okresie od dnia wejScia w zycie uchwaty
Rady Miejskiej w Swarzedzu w sprawie przyjecia Programu Ustug Spotecznych
w Gminie Swarzedz pod nazwg ,Aktywno$¢é — sposéb na miodo$¢ na lata 2025-
2028”, do dnia 31 grudnia 2028 roku.

IV. Opis potrzeb uzasadniajgcych realizacje Programu

Opis potrzeb dokonany zostat w oparciu o dwa dokumenty: Raport z diagnozy
potencjatu i potrzeb w zakresie ustug spotecznych na terenie gminy Swarzedz oraz
Raport z diagnozy potrzeb i oczekiwari senioréw w zakresie dziatari na rzecz 0séb
starszych w gminie Swarzedz.

Pierwszy raport objat probe badawczg 600 oso6b i sktadat sie z grup oséb w kazdym
przedziale wiekowym. Drugi raport obejmowat wytgcznie osoby po 60 roku zycia,
a w badaniu wzieto udziat 141 respondentéw. Opinia oséb starszych o zyciu
w Gminie Swarzedz jest pozytywna. Badani uwazajg, ze Gmina radzi sobie
z przeciwdziataniem wykluczeniu, samotnosci, zapewnia odpowiedni, lokalny
transport publiczny, ma bogatg oferte handlowa, przyjazne $rodowisko naturalne

oraz oferuje duzg liczbe zaje¢ oraz szeroki zakres wsparcia. W pierwszym z raportow
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okreslono, ze osoby starsze sg w oczach mieszkarncéw czwartg grupg w kontekscie
ogolnych potrzeb, lecz grupa priorytetowg, w kontekscie skierowania do nich ustug
spotecznych. Mimo pozytywnych aspektow istnieje wiele probleméw zauwazanych
przez badanych. Wiele zagadnieri problemowych opublikowanych w obu

dokumentach byto zbieznych. Osoby starsze zgtaszajg potrzebe:

1) wigkszej liczby placéwek do zaje¢ i poszerzania powierzchniowo miejsc,
w ktorych obecnie odbywajg sie dziatania dla senioréw (w tym tworzenia
miejsc do swobodnych spotkan towarzyskich np. kawiarenek, budowania lokali
w sotectwach, tworzenia domoéw opieki dla oséb starszych) oraz stwarzania
miejsc zielonych dostosowanych do osob starszych:

2) poszerzenia oferty zaje¢ (wprowadzenia zaje¢ technologicznych z obsiugi
telefonéw, komputeréw, umiejetnosci fotograficznych, grafiki komputerowej,
spraw urzedowych online; wprowadzenie wiekszej ilosci zaje¢ w sotectwach,
rozszerzenie oferty zaje¢ na basenie);

3) szerszej promociji i transparentno$ci dziatan skierowanych do oséb starszych;

4) poszerzenia oferty wycieczek, bali, imprez, piknikéw, wydarzen kulturalnych,
sportowych, badan profilaktycznych, spotkan zdrowotnych, ekologicznych,
psychoedukacyjnych, prawnych;

5) stworzenia i koordynacji ustug wolontariatu w obszarze dziatai: pomocowych,
spofecznych, porzadkowych, montazowych, transportowych i zdrowotnych;
z wykorzystaniem senioréw oferujgcych pomoc w aspekcie: towarzyskim,
pomocowym i kulturalnym;

6) zwigkszenia zakresu dziatar skierowanych do 0séb wykluczonych i samotnych
poprzez odwiedziny, spotkania, wsparcie, rozmowy, spacery, promocje zaje¢,
robienie zakupow;

7) poszerzenia dziatan w zakresie calodobowe] opieki i wsparcia, zwiekszenia
dostepu do opieki medycznej, rehabilitacii;

8) rozszerzenia mozliwosci w zakresie transportu i komunikacji publicznej
o dojazd na wydarzenia i wiekszg ilo$¢ ulg;

9) zniwelowania barier architektonicznych;

10) zwigkszenia ilosci ulg dla oséb starszych (szczegélnie: leki, bilety do instytucji

kultury, transport, zywno$¢, ustugi) oraz ogdlnej pomocy finansowej;

5

Id: D43DF808-A944-46E0-A40E-OFAOD16D1125. Projekt Strona 5



11) stworzenia centralnego punktu informacji dla seniora’.

Z analizy potrzeb oséb starszych, wynika, ze Program Ustug Spotecznych w Gminie
Swarzedz pod nazwg ,Aktywno$¢ — sposob na mtodos$¢” na lata 2025-2028 powinien
stanowi¢ kluczowy dokument wyznaczajacy trendy w dziataniach skierowanych do

Osob starszych.

V. Charakterystyka i przewidywana liczba os6b objetych Programem

W wyniku przeprowadzonych badan wytaniajg sie dwie grupy Osob starszych.
Pierwsza, ktéra uczeszcza juz na zajecia do Centrum Aktywnosci Seniora, Centrum
Miedzypokoleniowego ,Pogodna”, Klubéw Mtodych Duchem i potrzebuje zwigkszenia
dziatan w ofercie kulturalno-rozrywkowej i edukacyjnej oraz druga grupa, ktéra
obejmuje w wiekszosci osoby wykluczone lub samotne, do ktérych dziatania na rzecz
Osob starszych nie trafiajg w odpowiedni sposéb. W stosunku do tej grupy odbiorcow
sg juz podejmowane dziatania m.in. w ramach Programu Ustug Spofecznych
w Gminie Swarzedz na lata 2025-2026 przyjetego Uchwata Nr XI11/128/2025 Rady
Miejskiej w Swarzedzu z dnia 28 stycznia 2025 r.

Obie z tych grup wymagajg dziatan w aspekcie: medycznym, opiekunczym,
spoteczno-towarzyskim, transportowym i finansowym.

Planowana liczba oséb objetych Programem: minimum 200 Oséb starszych.

VI. Okreslenie ustug spotecznych oferowanych w Programie

Na podstawie przeprowadzonych diagnoz w zakresie $wiadczenia ustug spotecznych
dla Osoéb starszych wyloniono ustugi, ktore Centrum Ustug Spotecznych

w Swarzedzu bedzie $wiadczyto w ramach realizowanego Programu. Bedg to:
1) Dziatania aktywizujgce $wiadczone przez Centrum Aktywnosci Seniora;
2) Aktywnos¢ przez ruch;
3) Aktywnos¢ przez kulture;

4) Aktywnos$¢ przez nauke;

! Stowarzyszenie Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich PISOP; Raport z diagnozy potencjatu i
potrzeb w zakresie ustug spolecznych na terenie gminy Swarzedz; Swarzedz 2023, s.6-7, 22-23, 27-34, 62-63, 68,
82
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5) Koncerty.

Ustugi sg dziataniami z zakresu ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez

centrum ustug spotecznych z dnia 19 lipca 2019 roku (Dz. U. z 2019 r., poz. 1818) ;..

1) Wspierania rodziny;

2) Wspierania oséb niepetnosprawnych;
3) Promogiji i ochrony zdrowia;

4) Kultury;

5) Kultury fizycznej i turystyki;

Ustugi bedg uzupetnianie dziataniami:

1) kulturalno-edukacyjnymi w zakresie organizowania: imprez, wydarzen,
spotkan edukacyjnych, konkurséw, wyktadow, warsztatow, seminaridow,
wycieczek, wystaw i innych;

2) wspierajgcymi w zakresie codziennej pomocy w rozwigzywaniu biezgcych
trudnosci, zapewnienia pomocy psychopedagogicznej (indywidualne
konsultacje, grupy wsparcia), poradnictwa, a takze wsparcia w kontaktach

z instytucjami Swiadczacymi pomoc osobom starszym.

VIl.  Warunki i tryb kwalifikowania oséb zainteresowanych do korzystania

z Ustug spotecznych okreslonych w Programie

Warunki i tryb kwalifikowania oséb zainteresowanych do korzystania z Ustug
spotecznych okre$lonych w Programie realizowane bedg zgodnie z Rozdziatem
5 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1818).

Osoby chcgce skorzysta¢ z Ustug spotecznych zatozonych w Programie musza:
1) w chwili przystapienia do Programu mie¢ ukonczone 60 lat;
2) by¢ mieszkanncami Gminy Swarzedz;

3) dostarczy¢ Realizatorowi Programu dokumenty i oswiadczenia, o ktorych

mowa w czes$ci VIII Programu.
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Zakwalifikowanie do korzystania z Ustug spotecznych okreslonych w Programie

odbywa sie na nastepujgcych zasadach:
1) nie wymaga wydania decyzji administracyjnej;

2) nastepuje z uwzglednieniem ograniczen i limitbw wynikajgcych z budzetu

przewidzianego na realizacje Programu;

3) moze zosta¢ poprzedzone koniecznoscig ztozenia dodatkowych dokumentow

potwierdzajgcych sytuacje m.in. zyciowa, rodzinng, zdrowotna;

4) moze zostaé poprzedzone przeprowadzeniem rozeznania potrzeb przez

koordynatora indywidualnych planéw ustug;

5) odmowa zakwalifikowania do korzystania z Ustug spotecznych nastepuje
w drodze decyzji administracyjnej, w trybie okreSlonym w Kodeksie

postepowania administracyjnego;

6) nieuregulowana nalezno$¢ z tytutu optaty za Ustugi spoteczne, o ktérej mowa
w art. 43 ust. 1 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spofecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. 2019 r. poz. 1818),
podlega $ciggnieciu w trybie przepisébw o postepowaniu egzekucyjnym

w administracji.

VIIl. Sposéb dokumentowania spetnienia warunkéw do zakwalifikowania do

korzystania z Ustug spotecznych przewidzianych w Programie

Zakwalifikowanie @ do  korzystania z  Ustug spotecznych  okreslonych

w Programie odbywa sie na podstawie:

1) ztlozonego wniosku o zakwalifikowanie do korzystania z Ustug spotecznych
przewidzianych w Programie Ustug Spotecznych ,Aktywno$¢ — sposob na
miodo$¢ na lata 2025 - 2028";

2) potwierdzenia swojego miejsca zamieszkania na terenie Gminy Swarzedz na
podstawie jednego z ponizszych dokumentow:

- mKarty;

— aktualnej, imiennej faktury za media (np. prad, gaz, woda);
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— zasSwiadczenie o zameldowaniu;
— umowa najmu lokalu mieszkalnego;
— deklaracja podatkowa dotyczaca ostatniego roku podatkowego;
— dokument tozsamosci zawierajgcy adres zamieszkania.

3) ztozenia Os$wiadczenia o braku przeciwwskazan do udziatlu w zajeciach
w ramach ustugi ,Aktywno$¢ przez ruch” — w przypadku checi skorzystania
z tej Ustugi spotecznej;

4) podpisanie umowy uczestnictwa w Programie Ustug Spotecznych ,Aktywno$é

— sposob na mtodo$é na lata 2025 - 2028".

IX. Wysokos$é optaty za Ustugi spoteczne okreslone w Programie, osoby
uprawnione do uzyskania ulg w optacie za Ustugi spoteczne i wysokos$é

tych ulg.

1. Program przewiduje odptatno$¢ za Ustugi spoteczne dla Oséb starszych.
Opfata za Ustugi spoteczne zostata ustalona na niewielkim poziomie,

umozliwiajgcym powszechne korzystanie z oferowanego wsparcia.

2. Ustala sie wysokos¢ optaty:
1) na kwote 40,00 zt miesiecznie (stownie: czterdziesci ziotych 00/100), ktéra
obejmuje Ustugi spoteczne:
a) Dziatania aktywizujace $wiadczone przez Centrum Aktywnosci Seniora;
b) Aktywnos$¢ przez ruch;
c) Aktywnos$¢ przez kulture;
d) Aktywnos$c¢ przez nauke;
Program nie przewiduje mozliwo$ci wyboru wytgcznie jednej lub kilku Ustug
spotecznych sposréd wymienionych w pkt. 1 lit. a-d. Ustalona optata obejmuje

petny zakres Ustug spotecznych, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.

2) na kwote 60,00 zt (stownie: sze$¢dziesigt ztotych 00/100), ktéra obejmuje
ustuge spoteczng - Koncerty.
Pierwszenstwo skorzystania z Ustugi spotecznej ,Koncerty” majg Osoby starsze
posiadajgce mKarte, poprzez ktérg nastgpi rezerwacja biletu. Ptatno$é i odbiér
biletu, za okazaniem mKarty, odbywac¢ sie bedzie w siedzibie Centrum Ustug

Spotecznych w Swarzedzu badz w innym wyznaczonym miejscu.
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3. Program przewiduje ulgi w optatach za Ustugi spoteczne dla posiadaczy
mKarty.
4. Ulgi, o ktéorych mowa w pkt. 3 powyzej polegaja na obnizeniu optaty za Ustuge
spoteczng w ten sposob, ze:
1) opfata, o ktérej mowa w punkcie 2 ppkt 1. wynosi 20,00 zt (stownie:
dwadziescia ztotych 00/100).
2) optata, o ktorej mowa w punkcie 2 ppkt 2. wynosi 30,00 zt (stownie:
trzydziesci ztotych 00/100).

5. Dokumentem potwierdzajgcym uprawnienia do ulgi jest wazna mKarta.

X. Dane osobowe niezbedne do kwalifikowania oséb zainteresowanych do

korzystania z Ustug spotecznych

Dane osobowe Osob starszych przetwarzane sg na potrzeby realizacji Programu i w
zakresie niezbednym do jego nalezytego wykonania.
Podstawowy zakres danych Oséb starszych obejmuje:

1) imie i nazwisko,

2) adres zamieszkania — potwierdzenie zamieszkania w Gminie Swarzedz,

3) rok urodzenia lub w przypadku oséb, ktére konczag 60 lat w roku

przystgpienia do Programu: data urodzenia,
4) numer telefonu,
5) ogdlna informacja o braku przeciwwskazan zdrowotnych do udziatu w

Programie — Program wigze sie bowiem z uprawnianiem sportu.

Ponadto zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych (Dz. Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 roku), kazda z Oséb starszych
korzystajacych z Programu zobowigzana jest do zapoznania si¢ z klauzulami
informacyjnymi przekazanymi przez Administratora, ktérym jest Centrum Ustug
Spotecznych w Swarzedzu, przed dokonaniem jakichkolwiek czynnosci wynikajgcych

z uczestnictwa w Programie.

Realizator Programu moze rowniez przetwarza¢ dane osobowe Osob starszych w

10

Id: D43DF808-A944-46E0-A40E-OFAOD16D1125. Projekt Strona 10



postaci wizerunku i gtosu Osoby starszej uczestniczacej w programie, jezeli Osoba

starsza wyrazi na takie dziatanie uprzednig zgode.
Xl.  Organizacja Programu i etapy jego realizacji

1. Realizatorem Programu jest Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu, ktérego
zadaniem jest:
1) opracowywanie niezbednych dokumentow w celu realizacji Ustug
spotecznych;
2) koordynacja, udziat w realizacji oraz monitoring Programu;

3) promocja Programu wéréd mieszkancow Gminy Swarzedz.

2. Wykonawcg Ustug spofecznych zatozonych w Programie bedzie jednostka
organizacyjna Gminy Swarzedz - Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu,
w szczegolnosci  w  ramach  funkcjonowania  nastepujgcych  komérek
organizacyjnych tej jednostki: Centrum Aktywnoséci Seniora, Centrum

Miedzypokoleniowe ,Pogodna” oraz Kluby Miodych Duchem.
3. Etapy realizacji Programu:

ETAP |
1) Podjecie przez Rade Miejskg w Swarzedzu uchwaty w sprawie przyjecia do
realizacji Programu Ustug Spotecznych w Gminie Swarzedz pod nazwa
~Aktywno$¢ — sposob na miodo$¢ na lata 2025-2028” na okres od dnia wej$cia
w zycie uchwaty do dnia 31 grudnia 2028 roku;
2) Termin realizacji: kwiecier 2025 r.
ETAP II
1) Koordynowanie realizacji dziatan zwigzanych z wdrozeniem Programu, w tym:
przygotowanie szczegotowej dokumentacji operacyjnej, organizacja dziatan
dodatkowych, realizacja Ustug spotecznych zgodnie z zatozeniami Programu:;
2) Termin realizacji: od dnia wej$cia w zycie Uchwaty opisanej w ETAP |, do dnia
31 grudnia 2028 roku.

ETAP I
Monitorowanie realizacji Programu, w tym:

- gromadzenie danych na temat realizacji Ustug spotecznych;
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- ocene efektywnosci dziatan i poziomu satysfakcji uczestnikow poprzez
przeprowadzenie ankiety oceniajgcej Ustugi spoteczne, przeprowadza sie do
konca kazdego roku kalendarzowego, natomiast  sprawozdanie

podsumowujgce najpdzniej do 31 marca nastepnego roku.

ETAP IV
1) Przygotowanie informacji o realizacji Programu;
2) Termin realizacji: do 31 marca 2029 roku, zgodnie z art. 6 ustawy z dnia 19
lipca 2019 roku o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug

spotecznych.

Xll. Sposéb monitorowania i oceny Programu oraz mierniki efektywnosci

jego realizacji
1. Sposéb monitorowania Programu:

Monitorowanie stuzy zapewnieniu odpowiedniej jakosci wdrazania Programu. Za
monitorowanie Programu odpowiedzialne jest Centrum Ustug Spotecznych
w Swarzedzu. Celem monitorowania bedzie dostarczanie niezbednych informacji do

podejmowania decyzji, ktére pozwolg na efektywng realizacje Programu.

Monitoring Programu bedzie polegat na:
- gromadzeniu danych na temat realizacji Ustug spotecznych;
- ocenie efektywnosci dziatan i poziomu satysfakcji uczestnikow;
- identyfikowaniu obszaréw wymagajacych poprawy lub modyfikaciji,

- przygotowaniu sprawozdan kwartalnych, pétrocznych i rocznych.

Po zakonczeniu realizacji Ustug spofecznych, kazdy odbiorca bedzie zobowigzany do
wypetnienia ankiety zadowolenia z Ustug spotecznych realizowanych przez Centrum
Ustug Spotecznych w Swarzedzu. Monitorowaniu podlega¢ bedg w szczegdlnosci
cele okreslone w ramach Programu, w tym proces swiadczenia Ustug spotecznych
i sposéb korzystania z nich. W razie potrzeby podejmowane bedg dziatania
interwencyjne i usprawniajgce. Po zakonczeniu realizacji Programu zostanie
sporzadzona informacja z realizacji Programu. Zakres informacji bedzie zgodny z art.
6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum

ustug spotecznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1818).
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2. Ocena skutecznoéci i efektywnosci Programu bedzie dokonywana przez
pracownikow Centrum Ustug Spotecznych w Swarzedzu. Ocena ta bedzie
bazowac na arkuszu oceny uwzgledniajacym nastepujgce kryteria oceny:

1) Naile cel Programu zostat osiggniety?

2) Na ile zostaty zrealizowane zaplanowane Ustugi spoteczne?

3) Na ile wykonawcy Ustug spotecznych zrealizowali dziatania zgodnie ze
standardami?

4) Na ile odbiorcy Ustug spotecznych sg zadowoleni z realizacji tych ustug?

3. Mierniki efektywnosci wszystkich Ustug spotecznych zawartych w Programie

zostaty podzielone na mierniki ilosciowe i jako$ciowe:

1) llosciowe mierniki efektywnosci:
a) listy obecnosci uczestnikéw Ustug spotecznych:;
b) wypetnione wnioski uczestnictwa w Programie;
c) listy wptat osob korzystajgcych z Ustug spofecznych;
d) sprawozdania kwartalne, pétroczne i roczne.
2) Jakosciowe mierniki efektywnosci:
a) ankiety oceniajgce poziom zadowolenia uczestnikow;
b) opinie zbierane podczas spotkan ewaluacyjnych lub konsultacyjnych;
c) opinie oséb realizujgcych Program na temat zaangazowania
uczestnikow;
d) recenzje wydarzen lub dziatar opublikowane w mediach lokalnych;

e) liczba zawigzanych grup wsparcia lub nowych inicjatyw lokalnych.
Xlll. Budzet Programu oraz zrédta jego finansowania

Program Ustug Spotecznych w Gminie Swarzedz pod nazwg ,Aktywno$é — sposéb
na miodo$¢ na lata 2025-2028" finansowany bedzie z budzetu Gminy Swarzedz
w zakresie dziatann realizowanych przez jednostki organizacyjne ipomocnicze
wramach swoich statutowych zadan. Ponadto waznym aspektem uzupetniania
finanséw bedzie pozyskiwanie zrédet finansowania z funduszy zewnetrznych, takich

jak programy ministerialne i europejskie.
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Uzasadnienie

Program Ustug Spotecznych w Gminie Swarzedz pod nazwg ,Aktywnos$¢ sposob na
miodos¢ na lata 2025-2028” jest odpowiedzig na obserwowane zjawisko starzenia sie
spoteczenstwa. W odpowiedzi na to zjawisko konieczne staje sie podejmowanie dziatan,
ktére przyczynig sie do zachowania niezaleznosci psychicznej, fizycznej ispotecznej
seniorow. Celem przedkifadanego programu jest zapewnienie optymalnych warunkéw dla
aktywnosci senioréw iich opiekunow. Dziatania opisane w programie odnoszg sie do
obszarow: zdrowie, rekreacja, kultura, edukacja, strefa obywatelska, dla ktérych okreslono
cele operacyjne oraz kierunki dziatan. Opracowanie dokumentu poprzedzity diagnoza
potrzeb ioczekiwan senioréw oraz spotkania konsultacyjne. Zintensyfikowanie dziatan na
rzecz tworzenia $rodowiska przyjaznego osobom starszym, zapewnienie warunkéw godnego
starzenia sig, zachowanie mozliwie najwiekszej aktywnosci i niezaleznosci to gtéwne powody
opracowania dokumentu. Zapewnienie skutecznosci dziatan na rzecz seniordw wymaga
usystematyzowania izabezpieczenia $rodkéw finansowych. Dla zapewnienia jakosci
poziomu $Swiadczonych ustug, biorac pod uwage rosnace koszty zwigzane zich
swiadczeniem, uzasadnione jest wprowadzenie odptatnosci za korzystanie z ustug
spofecznych oferowanych w Programie. Przedstawiony Program Ustug Spotecznych
w Gminie Swarzedz pod nazwa ,Aktywno$é — sposéb na mtodo$é na lata 2025-2028"
finansowany bedzie z budzetu Gminy Swarzedz w zakresie dziatan realizowanych przez
jednostki organizacyjne i pomocnicze w ramach swoich statutowych zadan. Ponadto waznym
aspektem uzupetniania finanséw bedzie pozyskiwanie zrédet finansowania z funduszy
zewnetrznych, takich jak programy ministerialne i europejskie. Przedstawiony Program ma
charakter wieloletni.
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